Was krankt macht krank!

Konflikte am Arbeitsplatz gibt es tUberall.
Konstruktiv geldst bedeuten sie eine Chance
zur Weiterentwicklung — fir alle Beteiligten.
UngelGst verursachen sie Probleme und hohe
Kosten.

e Betroffene Menschen verlieren ihre
Motivation, ihre Lebensfreude, ihr
Selbstwertgefihl, ihre Arbeitskraft,
ihre Gesundheit.

e Kollegen vermissen ein gutes Betriebs-
klima — Teamgeist und Arbeitsmotivation
geraten oft unter die Rader.

e Unternehmen verzeichnen Effektivitats-
und ProduktionseinbufBen.
Durch Reibungsverluste und Fehlzeiten
entstehen hohe unnétige Kosten, mitunter
droht zudem erheblicher Image-Schaden.

e Sozialversicherungstrager tragen immer mehr
Kosten fur Heilbehandlungen, Reha-Malnah-
men, Frihverrentungen und Arbeitslosigkeit.

Der volkswirtschaftliche Schaden betragt
jahrlich viele Milliarden Euro. Es ist daher
im Interesse aller Beteiligten, Konflikte
konstruktiv zu |6sen.
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Beratung bei
, Konflikten
Ein Anruf hilft weiter: | am Arbeitsplatz
Tel. 0711 892 44 300 3

Wir sind ein eingetragener Verein
und kooperieren eng mit den
regionalen Mobbing-Telefonen

in ganz Baden-Wirttemberg.

Wir arbeiten nicht-kommerziell und
politisch unabhéngig.

Unser Angebot gilt landesweit. - Arger’
| Stress,
KONFLIKTHOTLINE %W  Probleme,
Beratung bei Konflikten am Arbeitsplatz 1y
CE-paC) Mobbing?

www.konflikthotline-bw.de E .

Wir werden unterstitzt und geférdert von

¢ Deutsche Rentenversicherung ¢ AOK Baden-Wirttemberg
Baden-Wirttemberg ¢ BKK Landesverband Sid

e Wirtschaftsministerium Unfallkasse Baden-Wirttemberg
Baden-Wirttemberg Schlossklinik Bad Buchau

¢ Deutscher Gewerkschafts- Luisenklinik
bund Baden-Wiirttemberg ZfP Stdwirttemberg o 3 ° .
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,,Arger im Job...?"

Wo Menschen sich treffen gibt es unterschiedliche
Werte und Meinungen.

Unstimmigkeiten und Konflikte sind normal und
gehodren zum Alltag. Auch am Arbeitsplatz.

Doch wenn

ist es hochste Zeit sich Hilfe zu holen!

Konflikte kdnnen sich leicht hochschaukeln.
Bleiben sie ungeklért, bedeuten sie fir Betroffene
eine groBe Belastung.

Aus ungeldsten Konflikten am Arbeitsplatz kann
Mobbing entstehen. Ungeldste Konflikte setzen
Menschen unter Dauerstress; dies fuhrt zu
seelischer Erschépfung und kann verschiedene
Krankheiten verursachen. Psychosomatische
Erkrankungen wie z. B. Depressionen oder
Burn-Out sind haufige Folgen.

,Wir konnen den Wind nicht andern,

aber wir konnen die Segel anders setzen.”

Aristoteles

«Ich rufe da jetzt an!”

Den ersten Schritt machen Sie, den zweiten Uber-
legen wir gemeinsam. Ein Gesprach gibt oft den
AnstoB zur Bewéltigung.

Wir sind da fur Betroffene, Angehérige,
Freunde, Kolleginnen, Kollegen, Personal-
vertretende und Fihrungskrafte.
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Beratung bei Konflikten mus
o KONFLIKTHOTLINE
am Arbeltsplatz BADENh—e\:VURTTEI\:fERFB E.V.
0711 892 44 300 r..:

Jede Beratung ist anonym und vertraulich.
Sie erreichen uns zu diesen Zeiten:

Mo: 10-19 Uhr

Di: 12-19 Uhr
Mi: 19-21 Uhr
Do: 12-19 Uhr

Fr: 10-14 Uhr

In den Schulferien ist
die Hotline eingeschrankt
erreichbar.

»Mit uns kénnen Sie reden!”

Unser Team

Unser Ziel ist es, Ratsuchenden fachkundige,
neutrale Hilfe zu geben, Praventionsarbeit
zu leisten und Betriebe bei der Einflihrung
von konstruktivem Konfliktmanagement

zu unterstutzen.

Ein Anruf hilft weiter:

Tel. 0711 892 44 300




